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1 Sammanfattning

Utvarderingen omfattar huvudomradena Turismvetenskap, vilket ingar i
Turismprogrammet (180hp), samt Kulturgeografi, vilket ingar i
Sambhallsplanerarprogrammet (180hp) vid Karlstads universitet.
Utbildningarna i bdda amnena haller en god niva vad galler uppféljning och
utveckling av utbildningskvalitet. Det finns ett stort engagemang hos
kollegiet och betydande insatser har gjorts och gors i kvalitetsarbetet. Vad
galler Turismvetenskap ar det tydligt att stora insatser gjorts sedan
turismprogrammet reviderades 2015-16, bland annat vad avser stod infor
examensarbeten. De sjdlvstandiga arbetena i bdda &mnena visar dock pa en
stor variation i kvalitet och flera arbeten har bristande maluppfyllelser.
Bedomargruppen har i rapporterna valt att inte lamna rekommendationer
kring hogskoleexamen da denna examensniva har tagits bort — detta trots att
vi bedomt examensarbeten pa denna niva i bada amnena. Den varierande
kvaliteten och till stor del bristande niva som de sjalvstandiga arbetena
uppvisar visar pa vikten av att fortsdtta det aktiva utvecklingsarbete som

redan gors. Nedan listas bedomargruppens rekommendationer i punktform.

Turismvetenskap kandidatexamen
Ar bra — goda exempel
e Utbildningen har ett valorganiserat system for arbetslivsanknytning

e Att det utifran konstruktiv lankning finns tydliga bedomningskriterier
for olika betyg pa sjdlvstindiga arbeten, samt att studenterna far denna

information

Bor dtgirdas

e Stdrka soktrycket med speciellt fokus pa att utjgmna obalansen mellan

konen bland studenter i utbildningen
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Forbattra kommunikationen till studenter vad avser helhet och

progression i utbildningen
Starka studenters maluppnaelse gallande metodfragor

Starka studenters fardigheter och forstaelse av analys och sarskilt

kopplat till teori inom valt amnesomrade for det sjdlvstandiga arbetet

Motverka tendenser till inlasningar hos personalen géillande vem som

undervisar och vem som forskar

Tecken pa otydlighet i forhallandet mellan bredd vs djup inom
huvudomradet, framfdrallt vad géller valet av kurser och teman i
programmet samt hur larandemaélen for dessa relaterar till

programmalen

Kommunicera tydligare till studenter vilken kompetens de har i sin

examen

Miste dtgirdas

Starka aterkopplingen fran studenter gallande varderingar av kurser

och program

Bristande fasta resurser och oklart fokus vad avser kontinuerlig

pedagogisk utveckling

Bristande skrivkunskaper hos studenterna

Kulturgeografi kandidatexamen

Ar bra — goda exempel

Att de pedagogiska fragorna diskuteras pa ett systematiskt sitt och far
en tydlig plats i verksamhetens utveckling

En bra utveckling mot formativa examinationer, t ex frivilliga
workshops for och efter examinationer

Det finns ett utvecklat sprak- och skrivstod
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e Att det utifran konstruktiv lankning finns tydliga bedomningskriterier
for olika betyg pa sjalvstandiga arbeten och att studenterna far denna

information

e Vil utvecklat system for arbetslivskontakter

Kan dtgardas

e Analysera och folj upp konsekvenserna av att &mnet har en specifik
och avgransad inriktning inom programmet, d& det kan innebara en

risk att studenter inte formar relatera denna del till amnet i sin helhet

o Sékerstdll balansen mellan vetenskaplig amnesfordjupning i

kulturgeografi i relation till branschnara utbildning
e Sikerstdll utrymme for och arbete med formativa examinationer

e Stark personalstyrkan i relation till studenttillstromning och sarskilt

med avseende pa jamstélldhet i balans

e Sikerstdll en jamnare balans mellan kulturgeografi och andra amnen

inom samhallsplanerarprogrammet

Bor dtgirdas

e Stark engagemanget fran studenter i formella organ
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2 Inledning

2.1 Bakgrund och syfte

Treklovern ar ett samarbete mellan Mittuniversitetet, Karlstads universitet och
Linnéuniversitetet omkring kvalitetsutvardering och kvalitetssakring av
utbildningar. Féljande utvéardering hor till kluster 4, vilket omfattar &mnena
Turismvetenskap, Kulturgeografi och Geografi. Utvdarderingen omfattar i sin
helhet fyra examensnivéer: hogskoleexamen, kandidatexamen, magister- samt

masterexamen. Kluster 4 koordineras av Mittuniversitetet.

Utvarderingen har sin grund i det kvalitetssakrings- och
kvalitetsutvecklingsarbete som anges i Standard and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG) samt Hogskolelagen
(HL) och Hogskoleforordningen (HF). I HL och HF specificeras bland annat
nationella examensmal samt formella grunder for kvalitetsarbetet, till exempel
vad galler studentinflytande. Syftet med utvarderingen ar att bedoma
utbildningskvalitet, dvs i vilken mén huvudomradet uppfyller examensmalen,
och hur val uppfoljning och utveckling av utbildningskvalitet fungerar, samt
ge rekommendationer som kan bidra till kvalitetsutveckling av den aktuella
utbildningen. Bedomargruppen ska bedéma hur utbildningarna siakerstaller
att studenterna far férutsattningar att nd malen saval som studenternas

faktiska maluppfyllelse.

2.2 Arbetsprocess och reflektioner

Bedomargruppen har arbetat med tre typer av underlag: sjalvstandiga arbeten
(i de fall de funnits tillgédngliga enligt kriterierna for denna utvardering),
sjdlvvarderingar och intervjuer vid platsbesok.
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De sjélvstandiga arbetena har granskats av fem av bedémargruppens atta
ledaméter (ej arbetslivsrepresentant och studeranderepresentanter). Totalt har
50 sjalvstandiga arbeten granskats. For Karlstads universitet har 10
sjdlvstandiga arbeten for hogskoleexamen och 10 for kandidatexamen
beddmts. Arbetet har fordelats sa att larosatets egen representant ej medverkat
i bedomningen av sjadlvstandiga arbeten fran det egna larosatet. Arbetet
inleddes med en gemensam lasning av tre uppsatser, vilka diskuterades vid
ett kalibreringsmote. Darefter har lasningen av uppsatserna fordelats jamnt
mellan bedémarna, och i nagra fall har arbetena haft en extra bedémare inom
beddmargruppen, som en extra kvalitetssdkring. Bedomningen av de olika
examensmalen har skett utifran tre nivaer, sammanstallt i nedanstaende tabell

for varje &mne och niva.

Omdome | Beskrivning Kodning i
tabell
3 Mycket hog 3
maluppfyllelse
2 Hog maluppfyllelse 2
1 Bristande maluppfyllelse _

Bedomargruppen har gjort ett urval av foljande examensmal for att granska
de sjalvstandiga arbetena. For Karlstads universitet galler de examensnivéer

som listas nedan (se dven bilaga).

Haégskoleexamen

Kunskap och forstielse — mal 1 (K1 i tabellen): Visa kunskap och forstaelse inom
det huvudsakliga omradet (huvudomradet) for utbildningen, inbegripet
kdannedom om omradets vetenskapliga grund och kunskap om nagra

tillampliga metoder inom omradet.
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Firdighet och formiga - mal 1 (F1 i tabellen): Visa forméga att soka, samla och
kritiskt tolka relevant information for att formulera svar pa valdefinierade

fragestallningar inom huvudomradet for utbildningen.

Viirderingsformdga och forhdllningssitt —mal 1 (V1 i tabellen): Visa kunskap om
och ha forutsattningar for att hantera etiska fragestallningar inom

huvudomradet for utbildningen.

Kandidatexamen

Kunskap och forstielse — mal 1 (K1): Visa kunskap och forstdelse inom
huvudomradet {6r utbildningen, inbegripet kunskap om omradets
vetenskapliga grund, kunskap om tillampliga metoder inom omradet,
fordjupning inom nagon del av omradet samt orientering om aktuella

forskningsfragor.

Firdighet och formdga - mal 1 (F1): Visa formaga att soka, samla, vardera och
kritiskt tolka relevant information i en problemstallning samt att kritiskt

diskutera foreteelser, fragestallningar och situationer.

Viirderingsformidga och forhdllningssitt —mal 1 (V1): Visa formaga att inom
huvudomradet f6r utbildningen gora bedomningar med hénsyn till relevanta

vetenskapliga, samhalleliga och etiska aspekter.

De sjdlvstandiga arbetena &r ett underlag som framst anvéants for att bedoma
utbildningskvalitet. Validiteten i detta underlag kan emellertid variera mellan
olika larosaten och amnen. Nagra av @mnena har — av olika skal — nyligen
genomgatt omorganiseringar, vilket andrat forutsattningarna for
examensarbetena. I dessa fall dr det mer osdkert om den kvalitet vi bedomer
utifran de sjalvstandiga arbetena fortfarande ar relevant. I de fallen kan de
snarare anvandas som en jamforelse mellan tidigare kvalitet och nuvarande
potentiell kvalitet. Vad géller Karlstads universitet kan vi notera har ar att vi
last uppsatser som examinerats enligt en gammal programstruktur for
huvudomradet turismvetenskap (revidering av programmet gjord 2015-16 och
samtliga kursplaner har reviderats sedan VT2017). Vi har ocksa last uppsatser

for hogskoleexamen, vilken dr en niva som nu tagits bort.
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Enligt anvisningarna for sjdlvvarderingarna ska dessa beakta samtliga
examensmadl, inte bara de som valts ut for de sjalvstandiga arbetena.
Sjalvvarderingarna har lasts av samtliga ledamoter i bedomargruppen, och

diskuterats gemensamt vid flera moéten.

Bedomargruppens tolkning av sjalvvarderingarna fran samtliga larosaten ar
att de foretradesvis dr beskrivande och rapporterande, men i mindre grad
analyserande. Generellt sett ger sjdlvvarderingarna ett begransat underlag for
att kunna bedoma hur larosatet konkret arbetar med konstruktiv lankning,
dvs hur man arbetar mot att utbildningens mal, innehdll och examination ska
hanga samman, samt hur detta kommuniceras till studenter och praktiseras i
undervisningen. De ger i ganska liten utstrackning uttryck for varderingar och
analyser 6ver maluppfyllelser eller kvalitetetsarbetet som sadant, och vad
larosatet sjalva ser som utmaningar, vilket ar nagot som bedomargruppen
gdrna hade sett mer av. Denna begransning har medfort att vi valde att
strukturera intervjuerna framst kring reflektioner och varderingar, snarare an

informativa beskrivningar.

Sjalvvarderingarna i synnerhet men d@ven uppsatsbeddmningarna har utgjort
ett underlag infor intervjuerna vid platsbesoken den 28-30 januari 2019.
Intervjuerna skedde pa Mittuniversitetet, och foretradare for Karlstads
universitet och Linnéuniversitetet intervjuades via lank. De intervjuade
personerna har fatt intervjufragor utifran teman nagra dagar innan
platsbestket, dar vi uppmuntrat till egna personliga reflektioner och
erfarenheter kring styrkor, svagheter, utvecklingsméjligheter mm i
utbildningen och organisationen. Under tre dagar intervjuades tre olika
grupper enligt foljande ordning: studenter, larare, och
studierektorer/programansvarig eller motsvarande. Varje grupp hade mellan
tre och sex representanter. Vid intervjun med studenter fran Karlstads
universitet medverkade tva studenter som ldser turismvetenskap
(Turismprogrammet) och en student som laser kulturgeografi
(Samhallsplanerarprogrammet). Da studenterna intervjuades tillsammans ger
de ofta likartade svar, da det i intervjusituationen skapas en konsensus i
gruppen. Pa sa vis ar deras svar i hog grad en produkt av denna samsyn, dven
om de i vissa fall betonar olikheterna till f6ljd av deras olika @mnen. En
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konsekvens av detta ar att rapporten lyfter fram liknande illustrationer fran
studentintervjun i bada @mnena. Vid intervjuerna med lararna intervjuades
aven har foretradare for bade turismvetenskap och kulturgeografi samtidigt,
under en timme. Detta uppldgg sags inte som en nackdel da det vid Karlstads
universitet finns ett nara samarbete mellan larare inom bada huvudomradena
d& manga undervisar i bdda programmen, t ex sker samldsning i vissa kurser,
och dessutom finns nédra samarbeten inom ramen for forskningsprofilen
GeoMedia.

Vi har valt att strukturera var beddmning utifran Trekloverns sju
bedomningskriterier, vilka anges som rubriker i texten. Samtliga underlag
beaktas, men bedomningen av de sjalvstandiga arbetena ar mest

framtradande under beddmningskriterium 1.
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3 Turismvetenskap

Turismprogrammet omarbetades senast 2015-16 da det fick en tydligare profil
mot samhaéllsplanering och kommunikation, vilket ocksa speglar kollegiets
kompetensprofil vid institution f6r geografi, medier och kommunikation. Det
ar tydligt att betydande insatser gjorts kring stod infor examensarbeten, och
engagemanget bland lararkollegiet ar stort. Sjalvvarderingar, intervjuer, och
framforallt sjalvstandiga arbeten visar emellertid att kvalitetsarbetet kan
starkas pa flera punkter. Det har galler for hela huvudomradet, men da
hogskoleexamen inte langre ges lamnas inga rekommendationer for denna

examensniva.

3.1 Hogskoleexamen

3.1.1 Redovisning utifran de sju bedémningskriterierna
1. Utbildningarna ska nd kraven i higskolelagen och hogskoleforordningen, dvs. de
faktiska studieresultaten ska motsvara de forvintade studieresultaten.

Sjilvstindiga arbeten

De sjélvstandiga arbetena uppvisar generellt sett ganska manga brister i
maluppfyllelse. Mest tydligt ar brister i mal 1, och da framst bristande
kunskap om huvudomradets vetenskapliga grund och metoder. Detta yttrar
sig till exempel genom svag genomgang och forstaelse av litteraturen i
arbetena, oreflekterad anvandning av referenser, och oklar hantering av
centrala begrepp. Avseende metod visas bristen fraimst genom felaktigt
anvand terminologi, avsaknad av motivering och diskussion om vald metod,
samt i genomfdrande av empirisk undersokning. En mdajlig orsak till dessa
brister kan mdjligen bero pa att studenterna ej fatt tillrackligt mycket

undervisning i metod innan “B-uppsatsen”. Det papekas i sjdlvvarderingen att

10
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man nu tagit bort majligheten till hogskoleexamen, och att “B-uppsatsen”

numera betraktas som en metodévning.

Bedomning av sjilvstindiga arbeten, hogskoleexamen i turismoetenskap

K1 K1.1 K1.2 F1 Vi1

3.1.2 Slutsatser och rekommendationer

Eftersom hogskoleexamen i turismvetenskap inte langre ar aktuellt inom
ramen for den reviderade utbildningsplanen ser vi ingen anledning att ge
nagra rekommendationer baserat enbart pa granskning av sjdlvstandiga
arbeten for hogskoleexamen i tidigare versioner av utbildning.

3.2 Kandidatexamen i Turismvetenskap

Kandidatprogrammet i turismvetenskap (Turismprogrammet, 180hp) utgors
av kurser i turismvetenskap, men dven av kurser dar temat &dr turism men dar
amnesteoretiska begrepp och perspektiv introduceras fran andra
huvudomraden (kulturgeografi, medie- och kommunikationsvetenskap), och
renodlade kurser i foretagsekonomi och projektledning. Under termin 5 finns
valbarhet for studenterna i form av utlandsstudier, andra kurser vid Karlstads

universitet eller andra larosaten i Sverige, eller verksamhetsforlagd utbildning

11
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inom turism. Vissa kurser inom programmet samldses med studenter pa

samhallsplanerarprogrammet.

3.2.1 Redovisning utifran de sju bedémningskriterierna
1. Utbildningarna ska nd kraven i higskolelagen och higskoleforordningen, dvs. de
faktiska studieresultaten ska motsvara de forvintade studieresultaten.

Detta kriterium fokuserar framst pa hur utbildningens olika delar skapar
forutsattningar, enligt s.k. “konstruktiv lankning”, for att sammantaget
mojliggora for studenterna att uppna examensmalen. Det innebaér att det bor
framga hur utbildningens mal, innehall och examination hanger samman. I
detta avsnitt fokuserar vi pa sjalvstandiga arbeten, progression och
information om progression, forberedelser infor examensarbete, samt sokantal

och genomstromning.

Sjilvstindiga arbeten

De sjalvstandiga arbetena i turismvetenskap pa kandidatniva visar generellt
pa stor variation mellan arbeten med mycket hog maluppfyllelse och de med
bristande maluppfyllelse, och dar de som har bristande maluppfyllelse
genomgaende har lag kvalitet. Primart finns brister kring kunskap inom
huvudomradets vetenskapliga grund och metod. Detta visas till exempel
genom svaga problemformuleringar, svag teoretisk grund inom
turismvetenskap, samt avsaknad av teoretisk fordjupning kopplad mot vald
problemstallning. Det finns dven brister i kunskap om metodologi och metod,
till exempel genom avsaknad av diskussion och motivering av vald metod
eller vetenskaplig ansats. De sjalvstandiga arbetena visar ocksa brister vad
géller fardighet och formaga, till exempel genom att problemformuleringar
inte dr vetenskapliga och att det saknas kritisk reflektion. Bristerna i
varderingsformaga och forhallningssatt bestar framst i svagt underbyggda
slutsatser och diskussion om resultaten, och saledes en bristande

maluppfyllelse vad galler vetenskaplig och samhallelig relevans.

12



Karlstads universitet Kluster 4

Bedémning av sjilvstindiga arbeten, kandidatexamen i turismvetenskap

Mal

K1 | K1.1 | K1.2 | K13 | K14 | F1 | F1.1 | F1.2 | V1 | V11 | V1.2 | V1.3

Progression och information om progression

I sjdlvvarderingen finns en utbildningsmatris dar det framgar att utover
malen, for kandidatexamen i turismvetenskap enligt hogskoleforordningen,
finns dessutom 6 lokalt antagna mal. Dessa pekar sarskilt ut utbildningens
koppling till samhallet i stort, inklusive aspekter av hallbar utveckling,
utbildningens profil mot planering och kommunikation, samt mal kopplat till
kurser i andra @&mnen inom programmet. Matrisen visar ocksa att mal 1
(Kunskap och forstaelse) frimst examineras termin 1, 2 och 6. Aven mal for
fardighet och formaga, samt varderingsformaga och forhallningssatt,
examineras huvudsakligen under dessa terminer (1,2 och 6). Det dr emellertid
mer oklart hur malen stods av innehall och examination under termin 3, 4 och
5.

Sjalvvarderingen anger att amnet turismvetenskap och dess vetenskapliga
grund och idéhistoria dr fokus for kurser under termin 1 och 2 dér centrala
begrepp och teorier samt turism som samhallsfenomen introduceras. I den
kurs som ges i anslutning till uppsatskursen ges studenterna mdjlighet att
diskutera turismforskning i relation till annan samhallsvetenskaplig
teoribildning och dér examinationsuppgifterna knyter an till formaga att

reflektera 6ver val av teori och forskningstradition utifran valt “uppsatstema”.

13
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Den bifogade utbildningsmatrisen illustrerar utbildningens mal (de lokala
saval som Hogskoleférordningens mal) och huruvida de examineras fullt ut
eller delvis i olika kurser, eller om de enbart ingar utan att examineras.
Matrisen visar att pa den forsta introducerande kursen (Turism och
samhallsutveckling, 7,5 hp) examineras tva av de tio mal som ingar i kursen,
varav ett ar kunskap och forstaelse inom huvudomradet. En fraga vi stéller
oss i bedomargruppen éar i vilken man och pa vilket satt utbildningsmatrisen
kopplar ihop kursers larandemal och programmets mal i forhallande till
examensfordringar? Det vill sdga vilka forutsattningar skapas genom
konstruktiv lankning dar larandemal pa kurser examineras och utgor
forutsattningar for att forvantade studieresultat utifrdn examensfordringarna
ocksa ar de faktiska studieresultaten? Vi vill dock betona att det &r bra att
matrisen finns, men det krdvs ocksa att den betyder nagot reellt i
undervisningen utifran kriterium 1i denna utvardering. Till exempel kan
matrisen och kvalitetsarbete kopplat till den skapa forutsattningar for att
ocksa tydligt kommunicera till studenterna hur lairandemalen for olika kurser

i utbildningen relaterar till examensmalen.

For ovrigt sker progression inom turismvetenskap framst genom tematisk
fordjupning i form av kurser inom planering och kommunikation kopplat till
turism. I sjalvvarderingen framgar att kursplanen for sjalvstandigt arbete (som
kvalificerar for kandidatexamen i turismvetenskap) ska omarbetas for att
tydligare koppla till temat kommunikation. Det &r troligen ett bra forslag da
det skulle innebéra en 6kad tydlighet kring utbildningens
fordjupningsomraden. Samtidigt medfér den tematiska fordjupningen en risk
och majlig svaghet i och med att studenters larande framforallt stods av
fordjupningskurser. Studenters lairande mellan termin 1 och 2, och sedan
termin 6, stods endast av fordjupningskurser (tematiska fordjupningar enligt
sjlvvarderingen) i form av tva utvalda fokusomraden (kommunikation och
planering). Samma teman introduceras ocksa under termin 1 och utgor dven
en tydlig profil i teorikursen pa termin 6. Det ar viktigt att amnet
turismvetenskap inom programmet finner en balans mellan att introducera
studenterna till amnets bredd samtidigt som de ges mdajlighet till fordjupning
inom valda avgransade delar av amnet. Det ar nodvandigt for att skapa
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forutsattningar for studenterna att uppna examensmalen vad galler till
exempel kunskap och forstdelse inom huvudomradet. Studenterna bor helt
enkelt ha formégan att positionera och diskutera sin fordjupning (profiler
inom programmet och dmnet) i relation till en bredare orientering och

kunskap om dmnet.

Vad giller traning i metod och metodologi finns en tydlig struktur som syftar
till att skapa forutsattningar for larande genom att synliggora dessa i flera
kurser, samt ge mojlighet till fordjupning i tva sarskilda metodinriktade
kurser. Studenterna ges mdajlighet till 6vningar och praktiska ”case” inom
turismvetenskapliga teman (det framgar inte tydligt vad dessa &r, och det ar
darfor svart att bedoma metodundervisningens koppling till huvudomradet),
och som anvands vid seminarier med mera. Trots detta finns det fragetecken

kring det faktiska utfallet av studenternas kunskaper i metod och metodologi.

Vidare tycks det finnas vissa brister i information till studenterna om
utbildningen som helhet och dess organisation. Studenterna upplever att
pagaende omorganisation av utbildningen &ar “rorig”, men detta bor vara ett
overgaende problem. Daremot tycks de uppleva en bristande samordning
larare emellan, att de ”“sdger olika saker”. ”Alla ldrare har inte samma
uppfattning om vad vi ska ldra oss” (intervju studenter). Studiehandledningar
och information om dessa tycks inte na studenterna. Utifran intervjuerna ar
saledes informationshanteringen inte tillrackligt systematisk. Larandemalen &r
inte s& synliga i undervisningen, och kommuniceras inte alltid av lirare. Aven
lararna upplever att det finns en utmaning i att hélla ihop kurser med
avseende pa progression och helheten (intervju ldrare). Det finns dock
uttalade tankar kring hur man ska arbeta med progressionen, t ex vad géller

metodundervisningen.

Forberedelser infor examensarbete

Inom ramen f6r en mindre s.k. “uppsatskurs” pa termin 2 introduceras
grundlaggande metodkunskaper, vilka sedan férdjupas i en 7,5 hp kurs innan
examensarbetet paborjas termin 6. Under de tva forsta terminerna finns dven

inslag av Ovningar i metod, sasom litteratursok, observationer, analys och
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tolkningar av statistik och dokument. Den introducerande kursen pa termin 2
tycks uppbyggd enligt en logisk struktur kopplat till forskningsprocessens
olika delar; problemformulering, teorikoppling, datainsamling, analys, och
kritiska samt etiska reflektioner. Examination sker i form av seminarier och

larandet har fokus pa praktisk 6vning.

Tydliga reviderade regler anger examinatorns roll dar det sarskilt lyfts fram
vikten av att skilja pa examinator (utfardar betyg), examinerande larare
(bedomer och anger betyg) och handledare. Detta torde vara ett bra sétt att
organisera examinationsforfarandet pa, dven i relation till rattssakerhet.
Darutover finns ocksa tydliga anvisningar och beskrivningar av
bedomningskriterier for uppsatser dar det till exempel anges vad som ar
centralt for bedomningen och vad som ska uppnas i férhallande till de tva
godkanda betygsnivaerna for det sjalvstandiga arbetet. I beskrivningarna av
bedomningskriterierna anges till exempel tydligt att arbetet ska vara relevant
for, och forankrat i, amnet turismvetenskap, samt for val godkant kravs dven
att komplexa omraden med férdjupad teori, metod och analys har angripits. I
samma dokument finns ocksa tydligt angivet vilket ansvar som ligger i olika
roller, till exempel studentens ansvar. Detta dokument i sin helhet kan
sannolikt bidra till att studenterna kan uppna de férvantade studieresultaten i

samband med det sjalvstandiga arbetet.

Examensarbetena skrivs i regel parvis. Studenterna upprattar ett
gruppkontrakt och vid inlamning ska respektive students insats redovisas i
forordet till uppsatsen. I utbildningen i 6vrigt forekommer ocksad mindre PM-
uppgifter eller fallstudier, och @ven dessa genomfdrs oftast i form av
grupparbeten. Utifran detta kan det diskuteras i vilken méan studenters
sjdlvstandighet verkligen utvecklas och mats under utbildningen. Detta
betyder att mangden grupparbeten, i relation till individuella 6vningar och
examinationsuppgifter, utgor en pataglig risk vad galler sikerstallningen av

att de faktiska studieresultaten motsvarar de forvantade.

For den s.k. “kandidatuppsatsen” finns ett frivilligt halvtidsseminarium och
ett obligatoriskt seminarium vid 75% av tiden for kursen. Detta forfarande ger
ett bra stod for att studenter och ger dem traning i att utfora arbete inom givna
tidsramar. Innan kursen for det sjalvstandiga arbetet traffas ocksa lararlaget

16



Karlstads universitet Kluster 4

for att ga igenom kandidatarbeten i turismvetenskap fran andra larosaten och
for att testa det bedomningsformuldr som anvéands, samt diskutera
betygsgranser. Det dr en insats som dels ger méjlighet att introducera nya
larare och dels skapa réttvis bedomning. Lararna sjdlva menar att dessa
insatser har bidragit till hogre kvalitet i arbetena (intervjuer). Aven mer fokus
pa vetenskapsteori upplevs som bidragande till forbattrad kvalitet, samt en
metodstrimma som loper genom hela programmet. I intervju med larare

ndamns dven att kraven pa metod pa B-nivan hojts.

Det vetenskapliga skrivandet och den muntliga férmagan tranas och
examineras pa olika sitt genomgdende i utbildningen. Bedomningen av de
sjdlvstandiga arbetena visar emellertid att de férvantade studieresultaten
inom dessa omraden i stor utstrackning inte motsvaras av de faktiska. Vidare
finns genomgdende i utbildningen inslag som syftar till att starka
studenternas formaga till kritisk reflektion och vardering. Det innebar att
utbildningen ger goda forutsattningar for att nd examensmalen, dven om det i
beddmningen av de sjdlvstandiga arbetena i denna utvardering &r svart att se

att de faktiska resultaten verkligen motsvarar det forvantade i detta avseende.

Sokantal och genomstromning

Nationellt har soktalen till turismutbildningar gatt ner. Trots detta har
utbildningen i Karlstad bibehallit, och dven 6kat soktrycket fran
forstahandssokande, samtidigt som man haft en generell minskning av antalet
registrerade studenter for termin 1. I princip antas alla som soker
utbildningen. Avhopp sker framst de tva forsta terminerna primart for att
studenter anger att de valt fel program/kurs eller okunskap om vad
universitetsstudier innebar alternativt arbete istillet for studier. Det pagar
arbete med mer detaljerade analyser till skélen for avhopp. I kollegiet ser man
ocksa utmaningar med studenter som kommer direkt fran gymnasiestudier
och som har svart att klara nivan i undervisningen. Arbete sker ocksa med att
attrahera redan verksamma inom turismnéringen som en ny malgrupp for

programmet.
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Vad giller genomstromning och registrerade studenter s& ar uppdelningen
mellan méan och kvinnor inte balanserad. Det finns en tydlig 6vervikt av
kvinnor och detta galler dven andelen som tar ut examen efter
turismprogrammet. Denna obalans kommer enligt sjalvvarderingen att
hanteras i kommande arbete med jamstalldhetsintegrering. Man arbetar ocksa
aktivt med konskodade monster i marknadsforingen av programmet, samt

vid val av medverkande alumner och studentrepresentanter.

Kriterium 2: Undervisningen ska fokusera pd studenters lirande.

Genomgaende i sjdlvvarderingen tycks uppldgget i utbildningen fokusera pa
att mota olika kunskapsnivaer och anvianda olika undervisnings- och
examinationsformer samt ge studenter mojlighet till bade introduktion till ett
omrade och férdjupning. Det forekommer ocksa inslag av traning utdver
examinerande uppgifter vilket tyder pa en pedagogisk syn dar studenters

larande star i centrum.

Metodundervisningen ger dels introduktion av baskunskaper, genom
foreldsningar och seminarier, men ocksa dvningar inom ramen for andra
kurser samt fordjupning inom vetenskapsteori och metod i anslutning till
uppsatskursen dar formaga till sjalvstandig planering och fordjupa forstaelse

examineras genom inlamningsuppgifter.

Det finns inslag av traning i vetenskapligt skrivande under samtliga kurser i
form av PM-uppgifter, hem- och salstentamen, seminarieuppgifter och
sjalvstandiga arbeten. Skrivtraning inkluderar referenshantering, struktur och
innehall. Lararna papekar bristen pa grundlaggande skrivkunskaper hos
studenterna, och det lyfts fram som en utmaning. Lararna efterfragar mer
stodinsatser. I nuldget finns det seminarier med ldrare i svenska som

undervisar i skrivande, vilket upplevs som vardefullt.

Studenternas muntliga formaga examineras genom seminarier och muntliga
presentationer, projektarbeten och metodévningar. Presentationsteknik ingar
som moment i en kurs pa termin 3 dar forméagan bedoms utifran engagemang,
formaga att tala fritt, 6gonkontakt, interaktion med ahorare, anvandning av
tekniska hjalpmedel, sprak och interaktion inom gruppen som presenterar.
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Handledning och dterkoppling

Handledning av de sjdlvstandiga arbetena ar tydligt skild fran examination
i “uppsatskursen” genom att examinator och handledare &r olika personer. I
princip ar alla handledare disputerade men det forekommer att doktorander
handleder.

Pa den forsta metodkursen pa termin 2 far studenterna feedback kring sprak
och formalia pa delar av den mindre uppsats som skrivs pa kursen. Det
forekommer under utbildningen att studenter ldser varandras texter och ger
kommentarer antingen muntligt och/eller skriftligt. Till exempel sker ibland
handledning i grupp och dar kommenterar studenter varandras utkast till

uppsats muntligen.

Vid intervjuer med studenter fran bada &mnena (turismvetenskap och
kulturgeografi) framkommer brister i aterkopplingen fran larare. Feedback
upplevs som minimal eller “som en siffra bara”. Det efterfragas alltsd mer och
battre dterkoppling pa skrivandet/det akademiska hantverket, och dven

aterkoppling pa muntliga moment saknas.

Lérande utanfor Campus

Studenter 6vas i problemldsning med foérankring i turismnéringen genom
observationsdvningar i samband med studiebestk. Resultaten presenteras
skriftligt och muntligt. I en annan kurs presenterar studenterna sina digitala
16sningar och arbetsprocessen muntligt for representanter fran utvalda
destinationer. Under termin 1 far studenterna tréna sin varderingsférmaga
och sitt forhallningssatt genom ett samarbete med risk- och miljostudier och

vid anvandning av ett verktyg for planering kopplat till 6versvamningsrisker.

Kriterium 3: Undervisningen ska vila pd vetenskaplig grund samt beprévad erfarenhet

Majoriteten av lararna ar disputerade och det finns 4 professorer.
Forskningsprojekt och forskningsintressen ligger till grund for
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tjansteplanering och férdelning av kursansvar. Profileringen av forskning hos
de anstéllda har format det omarbetade turismprogrammets innehall.
Exempel fran pagaende forskning anvands kontinuerligt i undervisningen.
Internationella seminarier och gastforelasningar erbjuds regelbundet kopplat
till forskningsutbyten bland lararna. I samtliga kurser ingar det i princip
vetenskapliga artiklar i kurslitteraturen. Dessa diskuteras och analyseras vid
seminarier och i examinationsuppgifter. I examensarbetet ar

forskningsanknytning en central del av bedomningen.

Vissa kurser knyter tydligt an till aktuella forskningsprojekt dar studenternas
uppgifter kan knytas till pagdende forskningsprojekt. I samband

med “uppsatskursen” far studenterna en 6vningsuppgift i att identifiera
centrala publikationer och kunskapsluckor inom faltet. Referensernas relevans
och vetenskaplighet bedoms. Studenterna far en presentation av pagaende
forskningsprojekt inom institutionen for att fungera som inspiration for val av

uppsatsamne.

Detta till trots tycks det vara en upplevelse hos studenterna (aven fran
kulturgeografi) att de saknar en narhet till forskningsmiljon (intervju). De
saknar kunskap om vad ldrarna forskare om, och vilka tidskrifter som &r
relevanta for utbildningen. Det &r oklart i vilken mén, och hur,
forskningsrelaterad information kommuniceras till studenterna — alltsa inte
bara innehallsmassigt/resultat osv, utan dven kring “den akademiska varlden”
(vilka tidskrifter som dr relevanta, aktuella forskningsprojekt som lararna

medverkar i, etc).

Larare ndmner i intervjun att tiden ar pressad, och att vissa larare blir hart
belastade. Balansen mellan undervisning och forskning tycks saledes ej
tillfredsstdllande. Det kan medfora att larare inte hinner forska och/eller
formedla sin forskning, vilket kan vara en bidragande faktor till att

forskningsmiljon upplevs vara franvarande for studenterna.

Kunskap om teori, metodologi och praktisk relevans

Studenterna (aven fran kulturgeografi) tycks ha en begransad forstaelse for
vad “teori” ar, vilket kommer till uttryck i intervjun och dven i de
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sjdlvstandiga arbetena. Vidare talar de om att bocker ar fran en ”forgangen”
tid. Det kan betyda att kurslitteratur behéver uppdateras, men det kan ocksa
betyda att studenterna inte har fatt lara sig att viss kurslitteratur ibland inte
behover uppdateras (t ex teoretisk/generell, kanske klassisk teori), medan,
annan typ av litteratur som behandlar aktuella empiriska fenomen ofta snabbt
foraldras. Om kommentaren betyder att bockerna &r foraldrade, i betydelsen
ej langre sa relevanta, bor lararkollegiet ser 6ver och uppdatera litteraturen.
Om studenterna saknar forstaelse for olika typer av litteratur, bor
lararkollegiet sdkerstélla att utbildningen ger kunskap i olika litteraturgenrer
och hur olika typer av litteratur kan anvandas och pa sa vis sakerstalla att

studenterna far forstaelse for, och kunskap om, amnets vetenskapliga grund.

Generellt tycks det finnas utmaningar med att formedla grundldggande
vetenskapsteori och metakommunikation om vad teori dr och kan vara, dess
olika relevans i olika sammanhang. Sjalvstandiga arbeten uppvisar ofta ett
mekaniskt upprepande av “hermeneutik, konstruktivism, mm” i metodavsnitt
utan nagon fordjupad forstdelse av vad det innebadr, vilket kan vara ett uttryck
for denna brist, eller att den vetenskapsteori som ldrs ut ar foraldrad. Likasa
studenternas villradighet kring om teorin &r praktisk anvandbar

i ”verkligheten”, som en av studenterna uttrycker det.

Vad galler utbildningen utanfor larosatets vaggar visar de undervisande
lararna att de har tillgang till ett upparbetat natverk av branschkontakter, och
nagra forskare ar aktiva i projekt tillsammans med regionala
naringslivsaktorer. Dessa kontakter anvands pa ett bra satt for att inkludera
exempel i undervisningen, eller ge uppslag till teman for uppsatser och
examensarbeten. Nagra larare har dven egen yrkeserfarenhet fran
turismndringen eller narliggande verksamheter, vilket positivt

paverkar “beprovad erfarenhet” som finns under beddmningskriterium 3.

Kriterium 4: De som dr verksamma i utbildningen ska ha aktuell hogskole-

pedagogisk/imnesdidaktisk kompetens.

Majoriteten av lararna har genomgatt hogskolepedagogisk utbildning. Vid
arliga medarbetarsamtal uppréttas en individuell kompetensutvecklingsplan.
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Under arbetet med revidering av programmet identifierades ocksa behov av
amnesdidaktisk kompetensutveckling, t ex inom digitala metoder.
Kommunikation, t ex med den digitala plattformen Canvas upplevs emellertid

i nuldget som forvirrande for saval larare som studenter.

Ett generellt pedagogiskt forhdllningssatt tycks vara ett fokus pa

studentcentrerat larande och formativa examinationer.

Under arbetet med revideringar av turismprogrammet har alla larare varit
delaktiga. Fortsatt pedagogiskt utvecklingsarbete ses som centralt for att
forbattra genomstromningen generellt, minska avhoppen pa termin 1 och 2

samt atgarda obalansen i konsfordelningen bland studenterna.

Det framkommer i den gemensamma intervjun med studenter fran
turismprogrammet och samhallsplanerarprogrammet att de upplever en del
brister i lararnas pedagogiska formaga, de menar att det varierar mycket fran
larare till larare. Det upplevs att férelasningarna “saknar rod trad”. Vidare
upplever de att organisationen kring enskilda kurser brister ibland, att
kursansvarig inte har undersokt om kursbockerna finns tillgangliga, eller att

lankar fortfarande ar aktuella.

Kriterium 5: Utbildningen ska vara anvindbar for studenter och samhiillet.

Utbildningen profileras mot kommunikation och planering, vilket genomsyrar

aven branschanknytningen.

Universitetet har en kontaktgaranti med Karlstad kommun vilket ger
studenterna mojlighet till praktikplats, idéer om examensarbeten, eller vad det

innebar att komma ut i arbetslivet.

Det forekommer gastforelasningar och studiebesok. Samverkansaktiviteterna
planeras och genomfors med avsiktsforklaringar och handlingsplaner mellan
turismprogrammet och offentliga eller privata verksamheter inom den
regionala turismniringen, som sedan f5ljs upp. Arligen anordnas en
karridrsdag i samverkan med alumner fran programmet, samt till exempel
foretagare som berattar om majligheter till karriar i turismnaringen. Ibland

anordnas ocksa en arbetsmarknadsdag dar studenter far jobba med att skriva
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CV eller uppdatera sin profil pa LinkedIn. Det ar programledare/larare och
studentférening som planerar och genomfor aktiviteter for karriar och
arbetsmarknad tillsammans. Andra aktiviteter som knyter studenterna till en
arbetsmarknad ar Handelsfrukostar, Besoksnaringsdag i regi av Visit Karlstad

och Turismting i regi av Visit Varmland.

Studiebesok ar ofta examinerande. Sista terminen erbjuds en
utlandsexkursion. Dessa moment hjdlper studenterna att knyta sina teoretiska

kunskaper till konkreta exempel dar studiebesoken foljs upp av seminarier.

Under termin 5 da det finns valbarhet for studenter ar ett alternativ att gora
verksamhetsforlagd utbildning. Flera studenter véljer att dka utomlands
under termin 5 vilket tillsammans med att flera kurser i programmet ges pa
engelska och darfor ocksa tar emot utbytesstudenter sa ges studenterna

generellt goda mdojligheter till internationella kontakter och erfarenheter.

Vid intervju med studenter framkom att studenterna ar mycket néjda med
branschkontakterna. Aven om arbetslivsanknytningen uppskattas av
studenterna, upplever larare problem kring narvaro vid gastforelasningar och
alumntraffar. I studentintervjun framgar samtidigt att studenterna anser att
vissa kurser och litteratur inne héller jamna steg med den utveckling som sker
i arbetslivet och inom turismsektorn. Studenterna lyfter dven att det kan vara
svart att fa jobb inom turism, och att examensarbetet ofta dr en viktig
komponent for att lyckas. Detta, tillsammans med den generella osdkerheten
kring ”vad man blir” kan mdjligen innebara att karridrer blir mer ad-hoc-
styrda @n utformade efter en genomtankt ambition for samhallets

kompetensforsorjning, yrkesmdojligheter och mdojliga karridrvagar.

Enligt senaste alumnundersokningen ar de flesta anstédllda inom
privat/enskild sektor. Alumnerna upplever att utbildningen inte ger
tillrackliga forberedelser for yrkeslivet, frimst genom att utbildningen ar
alltfor teoretisk. Studenter uttrycker att ”det kdnns som att det dr en smal
utbildning trots manga och olika moment”. Detta kan tyda pa att studenterna
ar osdkra pa utbildningens relevans, och vad de olika delarna ger for kunskap,
och pa vilket sitt det bidrar till en helhet. Det kan saledes vara vart for
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larosatet att se over hur man kommunicerar utbildningens relevans till
studenter.

Kriterium 6: Studenterna ska ha inflytande i planering, genomforande och

uppfoljning av utbildningen.

Programrad dger rum 3 ganger per lasar och dar 2 representanter fran varje
arskull bjuds in. Har sker avstamning av styrkor och svagheter i utbildningen,
samt forbattringsomraden i kurser och kontakt med larare. Vidare publiceras
kursanalyser pa kursens hemsida som ar tillganglig for bade studenter som

last kursen och som soker kursen inom programmet.

Revideringen av programmet skedde i samverkan med studenterna pa
programmet. Dialog med studenterna har resulterat i battre hantering och
forbattringar i samband med grupparbeten, bristande kommunikation inom

lararlaget, oklarheter kring administrativa rutiner samt examination.

I intervjuer med studenter framkommer att de elektroniska
kursutvarderingarna inte upplevs vara givande. Det ar fa larare som skapar
mojlighet i klassrummet, eller pa annat satt, till reflektion 6ver kursens
kvalitet. De upplever inte heller att de far aterkoppling pa kritik som
framforts. Larosatet bor sdledes se 6ver hur studentinflytande i form av
kursvarderingar och dialog med studenterna ska se ut. Summativa
beddmning efter kursens/programmets slut kan forbattras, men formativa
bedomningar under kursens och programmets gang kan ha ett stort varde.
Ofta sker sddana informellt och beroende pa klassrumssituation och larare,
men kan systematiseras och rutiniseras genom diskussion och

overenskommelser i lararkollegiet.

Kriterium 7: I utbildningen ska ett jamstilldhetsperspektiv mellan mén och kvinnor

vara sikerstillt och integrerat i sdvil utformning som genomforande.

Pa fakultets- och institutionsniva har ett jamstalldhetsintegreringsarbete
paborjats. Det finns en medvetenhet om obalans mellan konen vad galler

sokande till programmet, registrerade och studenter som tar ut sin examen.
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Det ar samtidigt ett problem att det generellt dr farre méan som ar sysselsatta i

bestks- och turismnaringen.

Man stravar efter att bjuda in bade kvinnor och mén i olika positioner vid till
exempel gastforeldsningar. Samtidigt dr det inte alltid enkelt da det finns en

obalans i konsférdelningen dven pa arbetsmarknaden.

Kunskap om genus och jamstalldhet ingdr som larandemal och specifika
examinationsuppgifter i kurser. Vid val av kurslitteratur strdvar man efter
balans mellan forfattare av olika kon, men det dr samtidigt en utmaning att
turismforskningen lange varit mansdominerad vilket avspeglas i tillganglig

litteratur.

Vad galler konsbalansen i larargruppen finns en medvetenhet om en viss
obalans da alla fyra professorerna ar man men i 6vrigt ar fordelningen jamn
mellan méan och kvinnor i lararkollegiet. En kartlaggning har nyligen gjorts av
institutionsledningen géallande utrymme f6r forskning och undervisning samt

fordelning av kursansvar och administrativa uppdrag mellan konen.

3.2.2 Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
e Utbildningen har ett valorganiserat system for arbetslivsanknytning

e Att det utifrdn konstruktiv lankning finns tydliga bedomningskriterier
for olika betyg pa sjdlvstandiga arbeten, samt att studenterna far denna

information
Bor dtgirdas

e Stdrka soktrycket med speciellt fokus pa att utjgmna obalansen mellan

konen bland studenter i utbildningen

e Forbattra kommunikationen till studenter vad avser helhet och

progression i utbildningen

e Stdrka studenters maluppnaelse géllande metodfragor
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Starka studenters fardigheter och forstaelse av analys och sarskilt

kopplat till teori inom valt &amnesomrade for det sjalvstandiga arbetet

Motverka tendenser till inlasningar hos personalen géllande vem som

undervisar och vem som forskar

Tecken pa otydlighet i forhallandet mellan bredd vs djup inom
huvudomradet, framfdrallt vad géller valet av kurser och teman i
programmet samt hur larandemalen for dessa relaterar till

programmalen

Kommunicera tydligare till studenter vilken kompetens de har i sin

examen

Miste dtgirdas

Starka aterkopplingen fran studenter gallande varderingar av kurser

och program

Bristande fasta resurser och oklart fokus vad avser kontinuerlig

pedagogisk utveckling

Bristande skrivkunskaper hos studenterna
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4 Kulturgeografi

Kandidatexamen i kulturgeografi uppnas inom ramen for
Samhallsplanerarprogrammet. Sjalvvarderingen visar att det finns ett stort
engagemang for pedagogiska fragor och verksamhetens utveckling, och aktivt
stod for studenter i deras skrivande. Huvudomradet star emellertid infor flera
utmaningar, som exempelvis balansen mellan dels en professionsorienterad
utbildning och det akademiska dmnet kulturgeografi, dels mellan de olika
dmnena inom ramen for programmet. Vi ser flera utvecklingsomraden for
huvudomradet. Detta kan ses som gemensamt for samtliga examensnivaer
inom Samhallplanerarprogrammet eftersom vi inte kommer att lamna nagra

rekommendationer kring hogskoleexamen pa grund av att den inte langre ges.

4.1 Hogskoleexamen

4.1.1 Redovisning utifrén de sju bedomningskriterierna
1. Utbildningarna ska nd kraven i hdgskolelagen och higskoleforordningen, dvs. de

faktiska studieresultaten ska motsvara de forvintade studieresultaten.

Sjilvstindiga arbeten

De sjélvstandiga arbetena visar inslag av bristande maluppfyllelse. Till
exempel uttrycks detta genom att arbetena vilar pa en svag vetenskaplig
grund, svag eller ostrukturerad teori, samt litteraturéversikt som visar
bristande kdannedom om omradets teoretiska grund. De har dessutom svag
forstaelse av metod och metodologi genom felaktigt anvand terminologi och
visar pa ett oreflekterat anvandande av tillsynes slumpmassigt valda metoder.
Det finns ocksa i de flesta fall en avsaknad av forstaelse av etiska perspektiv.

Det mal som ddremot i princip genomgaende uppvisar hog maluppfyllelse
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utgors av hur arbetena har formulerat fragestallningar och samlat in samt

tolkat informationen.

Bedomning av sjilvstindiga arbeten, higskoleexamen i kulturgeografi

Mil
K1 K1.1 K1.2 F1 V1
2 2 2 2 2
2
2 2 2 3 2
2

4.1.2 Slutsatser och rekommendationer

Eftersom hogskoleexamen i kulturgeografi inte langre anvands inom
Samhallsplanerarprogrammet finns ingen anledning att ge nagra
rekommendationer baserat enbart pa ldsning av sjdlvstandiga arbeten for
hogskoleexamen i tidigare versioner av utbildning.

4.2 Kandidatexamen i Kulturgeografi

4.2.1 Redovisning utifrdn de sju bedomningskriterierna

Organisation

Kandidatexamen i kulturgeografi kan uppnas inom ramen for
Samhallsplanerarprogrammet 180 hp, dér dven statsvetenskap och sociologi
utgor huvudomraden for kandidatexamen. I programmet véljer 90% att ta ut

en examen i kulturgeografi. Programmet ger en bred saval som specialiserad
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utbildning som forbereder {for arbete inom privat saval som offentlig sektor.
Enligt sjalvvarderingen ingar mangvetenskapliga aspekter pa héllbarhet som
en viktig profil i programmet. Férdjupningskurser inom respektive
huvudomrade lases under termin 3 dar nagra kurser lases gemensamt av alla
pa programmet medan andra ar valbara. Termin 5 kan utgoras av
utlandsstudier, verksamhetsfoérlagd utbildning eller hogskolekurser. All
utbildning sker pa helfart och pa campus.

1. Utbildningarna ska nd kraven i higskolelagen och higskoleforordningen, dvs. de
faktiska studieresultaten ska motsvara de forvintade studieresultaten.

Sjilvstindiga arbeten

De sjélvstandiga arbetena i kulturgeografi pa kandidatniva visar generellt pa
stor variation i kvalitet, dar uppsatserna antingen har bristande
maluppfyllelse for alla mal eller mycket hog maluppfyllelse. Det ar darfor
svart att utifran de sjalvstandiga arbetena skilja ut nagot mal som sarskilt kan
forklara bristande eller mycket hog maluppfyllelse. Vad som sticker ut nagot
ar en svag damnesforankring i flera uppsatser och mekanisk bearbetning av

metod utan egentlig forstaelse for metodologi.

Bedomning av sjilvstindiga arbeten, kandidatexamen i kulturgeografi

Mal

K1 |KI1.1 | K12 K13 |K14 |F1|F11 |F1.2 |Vl | VL1 |V12 |V13
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Soktryck och progression

Utifran studenters synpunkter och énskemal borjade en ny studieplan for
programmet galla for antagna HT16. Huvudsakligen var skalet till
forandringen att inratta ett mer tydligt val mellan programmets tre
huvudomraden genom balans i kurser innan termin 3 dar val av
huvudomrade gors och darmed dven for examensomrade. Behorighetskraven
till programmet for engelska @ndrades ocksa till engelska B for att studenterna
ska ha battre forkunskaper ndr de moter engelska texter i utbildningen.
Sokantalet verkar inte ha paverkats av denna férandring av behorigheten.
Soktrycket till utbildningen foljer en positiv trend och antalet
utbildningsplatser utokas fran HT19. Genomstromningen ligger runt 70%.

I en bilaga finns en utbildningsmatris som illustrerar utbildningens mal
(kulturgeografikurser som kvalificerar for kandidatexamen i kulturgeografi
inom samhallsplanerarprogrammet ar markerade i gult). I matrisen ingar
endast de nationella examensmalen, alltsa presenteras inga lokala
examensmal for utbildningen. Av utbildningsmatrisen framgar att man i
samhallsplanerarprogrammet delvis eller helt inkluderar och delvis eller helt
examinerar alla mélen pa kurser i kulturgeografi sarskilt under termin 1, 2, 3
och 6, men dven delvis termin 5 (genom valbara kurser) i programmet. Det ses
i sjdlvvarderingen som en fordel att kurser i andra &mnen ligger insprangda i
programmet da larandet inom amnet gynnas av den mognad som da sker nar

studenten méter andra samhallsvetenskapliga perspektiv.

I sjdlvvarderingen framgar att kulturgeografi har en stark position inom
programmet. Till exempel viljer nastan alla studenter att ta ut examen i
kulturgeografi. Kursstrukturen i programmet innebar att &mnet introduceras
och fordjupas obligatoriskt for alla, samt att andra kurser inom dmnet ar
valbara. Det betyder att primart ldses och examineras kurser i kulturgeografi
termin 1, 2 och 3 samt knyts ihop termin 6. En risk eller méjlig svaghet med
denna struktur ar att det blir ett glapp i progressionen eftersom kurser i amnet
ar utspridda over 3 ar. Det sags i sjdlvvarderingen att denna utbildningsmatris
sdkerstaller att kursplanernas larandemal relaterar till examensmal och att den
foljs upp varje ar. Det forklaras dock inte ndrmare hur lankningen i praktiken

sdkerstalls, eller vad som menas utdver att man i en matris anger relationer
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mellan kurser i &amnet och mal enligt examensfordringarna. Bedémargruppen
uppmarksammar att det dr bra att det finns en matris som visar kopplingen
mellan kurser och mal. Daremot saknas underlag som visar hur konstruktiv
lankning mellan larandemal och examinationer i kurser kopplar till malen i
examensfordringarna och pa sa satt sakerstéller forutsattningar for

Overensstammelse mellan forvantade och faktiska studieresultat.

Det kan ocksa noteras att samtliga kursera i kulturgeografi pa programmet,
utom “uppsatsterminens” 30hp-kurs, bendmns ”samhallsplanering”. Det
innebar en sndav avgransning, eller tydlig specialisering, av kulturgeografi,
namligen det som direkt relaterar till samhallsplanering. P4 kursrubrikniva
aterfinns metodkurser i kulturgeografi som Sambhillsvetenskaplig metod och
uppsats respektive Samhillsplanerarens metoder. Detta tyder pa en tydlig
avgransning och yrkesinriktning av kulturgeografi. Dock menar man i
sjdlvvarderingen att det ar en styrka att studenter ges bade bredd och djup i
sin forstaelse av samhaéllsvetenskap i stort samt brytpunkterna mellan olika
amnen i relation till kulturgeografi. Denna kommentar relaterar ocksa till
informationen i Anvisningar for vetenskapligt arbete i kulturgeografi dar det anges
att en s.k. ”B-uppsats” har utgangspunkt i en samhallsfrdga som sedan
relateras till kulturgeografisk litteratur. Motsvarande for en s.k. ”C-uppsats”
ar att den ska ta avstamp, inte i tidigare kulturgeografisk forskning, utan i
tidigare forskning med relevans for huvudomradet kulturgeografi. I
anvisningarna for “B-uppsats” namns inte heller tydligt kulturgeografisk teori
eller metodtradition.

Det anges i sjdlvvarderingen att information och kommunikation med
studenterna ar viktigt for kvalitetsarbetet och den konstruktiva lankningen.
Det ar inte tydligt hur detta gors utdver att delge information i kursplaner och
pa larplattformar samt i kursguider. Det dr dven osdkert om studenterna tar
till sig och forstar informationen i kursplanerna och via larplattformen, och pa
det sattet till exempel kan forsta innehall och progression mellan kurser i

relation till examensfordringarna.
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Forberedelser for det sjilvstindiga arbetet

Utbildningen i kulturgeografi pa programmet innehaller 2 mer omfattande
sjalvstandiga arbeten och dér “B-uppsatsen” under termin 2 dr mer av en
ovning infor det avslutande sjdlvstandiga arbetet (“C-uppsatsen”) som
kvalificerar for kandidatexamen i kulturgeografi. Tydliga reviderade regler
anger examinatorns roll, dar det sarskilt lyfts fram vikten av att skilja pa
examinator (satter betyg), examinerande larare (bedomer och foreslar betyg)
och handledare. Detta torde vara ett bra satt att organisera arbetet i relation till
de faktiska studieresultatens rattssikerhet. Darutover finns ocksa tydliga
anvisningar och beskrivningar av bedomningskriterier for de sjdlvstandiga
arbetena dar det till exempel anges vad som ar centralt f6r bedomningen och
vad som ska uppnas i forhéllande till de tva betygsnivaerna (G, VG). I
beskrivningarna av bedomningskriterierna anges till exempel tydligt att
arbetet ska vara relevant for, och forankrat i, &mnet kulturgeografi. For val
godkant kravs dven att komplexa omraden med foérdjupad teori, metod och
analys skall vara behandlade. I samma dokument finns ocksa tydligt angivet
vilket ansvar som ligger i olika roller, till exempel studentens ansvar. Detta
dokument i sin helhet kan sannolikt bidra till att studenterna kan uppna de

forvantade studieresultaten i samband med det sjdlvstandiga arbetet.

I kulturgeografi ska de sjalvstandiga arbeten, enligt ovan, ses som en helhet
(SV, Kau). Som det papekas i sjalvvarderingen ar det sjalvstandiga arbetet en
del i en helhet och betraktas inte som en ”slutexamen”. Som en del av ”c-
uppsatsen” ska en kulturgeografisk undersokning goras. Sammantaget utifran
beskrivningen av ”c-uppsatskursen” och anvisningarna for sjalvstandiga
arbeten kan man fundera pa om det ar tillrackligt tydligt vilka delar och
beddmningskriterier som avser kulturgeografi respektive samhallsplanering
och dven samhallsvetenskap i stort. Det kan darfor vara ett forslag att se over
hur man for studenterna tydliggor den specifika kulturgeografiska
amnesgrunden, vilket borde vara till gagn for de faktiska studieresultaten

inom huvudomradet.

I sjalvvarderingen framgar att man kommunicerar information om kurser via
den digitala plattformen Canvas. Detta i syfte att synliggora kopplingar

mellan undervisning, larandemal och examinationer. Till kurser finns ocksa
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kursguider i syfte att gora forutsattningarna for kursen tillgangliga och
tydliga for studenterna.

Det vetenskapliga skrivandet stods av ett samarbete med svenskamnet vid
universitetet, vilket torde innebara goda forutsattningar for att studenter skall
kunna uppna forvantade studieresultat inom detta omrade. Vidare finns det
genomgaende i utbildningen inslag som syftar till att starka studenternas
formaga till kritisk reflektion och vardering. Inte minst genom arbete med
olika verklighetsbaserade ”case”, samt examinationer som inkluderar
praktiska inslag av samhallsplaneringsarbete. Det innebar att det pa detta satt
skapas forutsattningar att nd examensmalen dven om det i bedomningen av
de sjalvstandiga arbetena i denna utvardering ar svart att se att de faktiska

resultaten verkligen motsvarar det forvantade i detta avseende.

Kriterium 2: Undervisningen ska fokusera pd studenters ldrande.

Det anges i sjdlvvarderingen att all undervisning ar studentcentrerad i
enlighet med universitetets kvalitetspolicy. Har pekas det sarskilt ut att
delaktighet och aktivitet fran studenten ar avgorande for djupinlarning. Till
exempel gors den konstruktiva lankningen i utbildningen tydlig for studenter
vid kursstarter, samt att larare forvantas vara Oppna gentemot studenters
fragor bade i larosalar och i andra sammanhang. Studentcentrerat larande ar
ocksa skalet till varfor man forsoker etablera kontinuitet inom amnet vad

galler kursansvar och undervisningsmoment.

Olika examinationsformer anvands och ofta med fokus pa skriftlig tentamen
vid grundlaggande kurser eller moment. Mer omfattande bearbetning av teori
och begrepp examineras genom skriftliga PM och seminarier. Arbeten sker
bade enskilt och i grupp. Studenter uppmuntras dven att ta del av aktiviteter
utanfor det formellt organiserade larandet i form av tips om seminarier,

bocker, filmer, poddar och andra evenemang.

Lararna papekar bristen pa grundlaggande skrivkunskaper hos studenterna,
vilket lyfts fram som en utmaning. Lararna efterfragar mer stodinsatser.
Under flera kurser finns ett samarbete med svenskdmnet for undervisning i

akademiskt skrivande och muntlig framstallning.
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Aterkoppling

Pa universitetet finns krav pa aterkoppling och dokumentation av
examination och dessa fljs av amnet kulturgeografi enligt sjalvvarderingen.
Vidare tranas studenter under utbildningens géng att ge och ta konstruktiv
feedback genom handledning, seminarier och andra examinationer. I
intervjuer med studenter framkommer emellertid en mer kritisk bild.
Feedback upplevs som minimal eller “som en siffra bara”. Det efterfragas mer

aterkoppling pa skrivandet/det akademiska hantverket.

Kriterium 3: Undervisningen ska vila pi vetenskaplig grund samt beprovad erfarenhet

I sjdlvvarderingen framgar att &mnet har ett forhallningssatt i sin
tjansteplanering och kursbemanning som ska stodja att all personal ska bade
forska och undervisa. I princip har alla larare inom @mnet disputerat och
flertalet ar ocksa aktiva forskare. Man stravar ocksa efter att personalens
forskningsprofiler ska speglas i utbildningen. Det tycks ocksa paga en 6versyn
over mojligheten att stirka kompetensen inom damnet genom nyrekrytering av
larare och doktorander med koppling till samhallsplanering. Larare i
utbildningen &r ocksa i viss utstrackning forfattare av litteratur som anvands i

kurser.

Oversyn gors infor varje kursstart samt att inom kursen finns méjlighet att
komplettera med litteratur under kursens gang. Studenter tranas ocksa i att
soka aktuell forskning genom vetenskapliga artiklar, framst

S 4
pa “uppsatskurserna”.

Fordelning av handledare sker om mdjligt utifran larares enskilda expertis

vilket ger studenterna god kontakt med aktuellt forskningsléage.

I intervjuer med studenter framkommer dock att de inte upplever en nérhet
till forskningsmiljon. De saknar kunskap om vad lararna forskare om, och
vilka tidskrifter i kulturgeografi som kan tankas vara relevanta for
utbildningen. Larare a sin sida namner att tiden ar pressad, att vissa larare blir
hart belastade.
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I intervjuerna framkommer ocksa att en del studenter har en uppfattning om
att “teori” bor vara direkt praktiskt tillampbar, och att de blir besvikna om sa
inte ar fallet. Att studenter ofta har ett instrumentellt forhallningssatt till teori
framkommer dven i bedémningen av sjalvstandiga arbeten. Det dr nog inte en
ovanlig syn hos studenter som laser inom ramen for ett mer yrkesorienterat
program. Det kan emellertid ses som ett uttryck for att studenter behover fa en
fordjupad forstdelse for olika typer av teori, dess olika relevans i
vetenskapliga sdval som mer tillimpade sammanhang. Den typen av

forstaelse kan troligtvis starka kunskapen i amnets vetenskapliga grund.

Praktisk kunskap

Under utbildningen gor studenterna analyser av olika

verklighetsbaserade ”case” kring hallbar stads- och glesbygdsplanering,
tillganglighet i samhallet och olika dilemman kopplat till fysisk planering pa
kommunal niva. I utbildningen studeras dven lokala och regionala
planeringsprocesser samt konkreta planeringsarenden. Till exempel tar
studenterna fram en fiktiv fordjupad oversiktsplan och gor konsekvensanalys,
samt utfor kritiska analyser av regionala utvecklingsplaner och definitioner av

begrepp sasom tillvaxt, utveckling och hallbarhet.

I utbildningen medverkar yrkesverksamma samhallsplanerare i stort sett i
samtliga kurser. Studenterna kommer i kontakt med dessa genom
exkursioner, gastforeldsningar och olika former av projektarbeten. Den
valbara terminen innebéar ocksa majlighet till koppling till beprovad
erfarenhet genom verksamhetsforlagd utbildning. Koppling till praktiken

sdkerstalls genom representation i programrad.

Kriterium 4: De som dr verksamma i utbildningen ska ha aktuell hogskole-

pedagogisk/imnesdidaktisk kompetens.

I undervisningen ingar forutom traditionella foreldsningar och seminarier
ocksa laborationer och exkursioner, vilket visar pa en bredd och variation i
undervisningsformer. Eftersom utbildningen har en tydlig inriktning mot ett
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yrke som samhallsplanerare finns en pedagogisk grundsyn kring att studenter
under utbildningen skall stdllas infor examinationer som kraver formaga att
problematisera. Generellt i utbildningen forsoker man formedla till

studenterna att larande ar en livslang process.

Vidare ndmns i sjalvvarderingen en stravan i att examinationer ska vara
formativa. Till exempel har man infort frivilliga workshops dar studenterna
kan triffa larare infOr examinationer och ta upp fragestallningar. Motsvarande
workshops erbjuds efter examination for att ge studenterna mdjlighet till
fordjupad feedback. Aven kontinuerlig utvardering anses viktig for en
fungerande konstruktiv lankning av kurser och att detta sker utifran ett
formativt synsatt. Undervisningen tycks pa méanga sitt ge goda
forutsattningar for att studenter ska uppna kunskapsmalen, men en viss kritik
kring organisationen och samordningen mellan kurser framkommer vid

intervju med studenter.

Inom kollegiet diskuteras regelbundet pedagogiska fragor, till exempel vid
amneskollegium, programmoéten, planeringsdagar och pedagogiska
seminarier samt kursmoten. Larare som undervisar i amnet uppfyller krav pa
hogskolepedagogisk kompetens antingen genom formell utbildning eller lang
erfarenhet. Det sker ocksa regelbundet pd institutionen kompetensutveckling

med workshops kring ”“blended learning”, “flipped classroom” eller
distansutbildning.

Pa universitet finns en sarskild karridrstege baserad pa undervisningsmeriter.
Larare kan bli utndamnda till meriterade och excellenta efter
sakkunnigbedomning. Vid universitetet finns dven ett pedagogiskt pris. Pa
institutionsniva upprattas vid medarbetarsamtalen en individuell

kompetensutvecklingsplan dar pedagogisk kompetens ingar.

Kriterium 5: Utbildningen ska vara anvindbar for studenter och samhiillet.

Ett uttalat yrke som programmet utbildar for dr samhallsplanerare och
programmets struktur byggs upp genom skédrningen mellan akademisk
amneskunskap, aktuell forskning inom faltet och samhallsplaneringens praxis.
I utbildningen laggs stor vikt vid att studenterna ska kunna ga direkt ut i ett
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kvalificerat yrkesliv. For att gora detta tydligt for studenterna bjuds
regelbundet representanter in fran relevanta arbetsgivare. Det finns inom
utbildningen ett val utvecklat kontaktnat och pa fakultetsniva finns en
samverkanskoordinator som sluter avtal med relevanta arbetsgivare samt en
kontaktgaranti med Karlstads kommun som sékerstaller narhet mellan

utbildning och profession.

Man bjuder d@ven in alumner for att berdtta for nuvarande studenter vad man
arbetat med efter utbildningen. Exkursioner och studiebesok forekommer som
examination och da kopplat dven till praxis inom olika omraden av
samhallsplanering. Enligt sjdlvvarderingen har utbildningen en uttalad profil

mot hallbarhet, vilket ocksa stiarker utbildningens samhallsrelevans.

I sjalvvarderingen framgar att arbetsmarknaden for studenter med examen
fran programmet for narvarande ar god. Kulturgeografi svarar val mot
studenters intresse och framtida kravbild for yrken inom
samhaéllsplaneraromradet. Vid intervjuer med studenter framkommer det
dessutom att de d&r mycket ndjda med branschkontakterna. Var 3:e ar foljer
universitet upp tidigare studenter genom en alumnundersokning. Fran
undersokningen 2017 visas att andelen alumner som kadnner sig forberedda for

arbetslivet som samhallsplanerare har okat till over halften av de svarande.

Kriterium 6: Studenterna ska ha inflytande i planering, genomforande och
uppfoljning av utbildningen.

I sjalvvarderingen anges att samtliga storre forandringar kommuniceras med

studentrepresentanter i fastlagda organ.

Ansvaret for kursvarderingar vilar pa kursansvarig genom centrala
kurskopplade utvarderingar och genom vardagliga samtal med studenterna
och undervisande larare pa kursen, vilket mojliggdrs genom en hog nédrvaro
och tillganglighet bland ldrarna i amnet. Kursvarderingar samlas pa en for
amnet gemensam digital plattform (intranat). Kursansvarig larare
kommenterar resultaten pa den centralt administrerade enkéten och redovisar
eventuella dtgarder och en analys till prefekten for institutionen. Resultaten
publiceras pa kursens hemsida efter kursens slut.
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Vid de programenkater som ibland genomfors ar tyvarr svarsfrekvensen
mycket lag. Darfor gors aven muntliga/skriftliga utvarderingar av
kursansvarig direkt i samband med kursavslut. Intervjuer med studenter visar
att de elektroniska kursutvarderingarna inte upplevs vara sa givande. Det ar
fa larare som skapar mojlighet i klassrummet, eller pa annat satt, till reflektion
over kursens kvalitet. De upplever inte heller att de far aterkoppling pa kritik
som framforts. Larosatet bor saledes se 6ver nar och hur kursvarderingarna
sker. En rekommendation ar att arbeta med att forbattra saval summativa
varderingar efter kursens/programmets slut, som formativa vardering och
moment som uppmanar till dialog med studenterna under

kursens/programmets gang.

Studentrepresentanter i institutionsrad och programrad utses av karen. I
sjdlvvarderingen anges att det for framtiden ar viktigt att studenterna
utnyttjar alla vagar till inflytande, saval formella som informella, och dven de
vagar som leder till att de kan forma sin egen utbildning genom val av kurser
och teman for uppgifter. Engagemanget fran studenter i dessa organ ar ofta

svagt, och larosatet bor se Gver hur detta engagemang kan oka.

Kriterium 7: I utbildningen ska ett jamstilldhetsperspektiv mellan mén och kvinnor

vara sikerstillt och integrerat i sdvil utformning som genomforande.

Konsfordelningen bland studenter i programmet och i amnet dr jamn. Detta

galler daven genomstromning.

Universitetet har ett pagaende jamstalldhetsintegreringsarbete och val av
kurslitteratur goérs med genus- och méangfaldhetsperspektiv. Forstaelse for det
goda samhallsbygget inkluderar kunskap om hallbarhet, genus och
integration. For utbildningen finns dven ett overgripande utbildningsmal som

inkluderar kunskap om genusvetenskapliga analytiska begrepp.

Vad giller personal sé delas programledaransvaret mellan en man och en
kvinna. Bland ldrarna finns idag nagot fler méan an kvinnor vilket ocksa
aterspeglas i kursansvaret. Larargruppen i amnet ar liten och det finns
darmed begransade maojligheter att planera helt konsneutralt.
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4.2.2 Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel

Att de pedagogiska fragorna diskuteras pa ett systematiskt sitt och far
en tydlig plats i verksamhetens utveckling

En bra utveckling mot formativa examinationer, t ex frivilliga
workshops for och efter examinationer

Det finns ett utvecklat sprak- och skrivstod

Att det utifran konstruktiv lankning finns tydliga bedomningskriterier
for olika betyg pa sjalvstandiga arbeten och att studenterna far denna

information

Vil utvecklat system for arbetslivskontakter

Kan dtgirdas

Analysera och f6lj upp konsekvenserna av att amnet har en specifik
och avgransad inriktning inom programmet, d& det kan innebéra en

risk att studenter inte formar relatera denna del till &mnet i sin helhet

Sakerstall balansen mellan vetenskaplig &mnesfordjupning i

kulturgeografi i relation till branschnéra utbildning
Séakerstall utrymme for och arbete med formativa examinationer

Stark personalstyrkan i relation till studenttillstromning och sarskilt
med avseende pa jamstélldhet i balans

Sakerstall en jamnare balans mellan kulturgeografi och andra @mnen

inom samhallsplanerarprogrammet

Bor dtgirdas

Stark engagemanget fran studenter i formella organ
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4.2.3 Examen via fristdende kurser och andra utbildningsvagar
I sjalvvarderingen framgar att situationen for amnet vad galler fristdaende
kurser och magister/masterutbildning ar svag och behover atgardas for

framtiden, antingen genom omstrukturering eller nedlaggning.

I sjdlvvarderingen finns pa sid 35-36 information om en magister/master i
kulturgeografi inom ramen for Regionalt samhallsbyggande 60/120hp. Dér
anges att sedan HT14 har totalt 3 studenter fullf6ljt en magisterutbildning och
2 en masterutbildning med kulturgeografi som examen. Det pagar en intern
utvardering av programmet mot bakgrund av det laga studentantalet. Fran
HT16 ar hela utbildningen pa engelska. Det ar for fa studenter som laser
uppsatskurserna och darfor kan seminarier och lasningar mellan studenter
sadllan genomforas (sid 44) och darfor sker uppsatsarbetet i princip

uteslutande med stod av handledare.
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5 Slutreflektioner

I Trekloverutvarderingen av geografi, kulturgeografi och turismvetenskap vid
Karlstads universitet, Linnéuniversitetet och Mittuniversitetet har
beddmargruppen identifierat ndgra gemensamma utmaningar for larosatena
som ar av mer overgripande och generell karaktar. I denna slutdiskussion vill
vi passa pa att lyfta dessa, eftersom vi tror att de kan relevanta for samtliga
larosdten att reflektera 6ver och ta med i utvecklingsarbetet. Det ar dven var
forhoppning att dessa kan ligga till grund for gemensamma diskussioner
mellan larosatena, eller genom andra samarbeten. Utbildningar inom Turism
har exempelvis ett etablerat nationellt samarbete i form av det s.k. NATU
natverket (Natverket for turismutbildningar). Detta, eller liknande forum, kan
vara lampliga plattformar for att féra en vidare diskussion kring
kvalitetsutveckling, och i synnerhet lyfta utmaningar av strukturell karaktar. I
diskussionen nedan finns ocksa nagra overgripande reflektioner kring

utvarderingsprocessen som sadan.

Soktryck och variationer i studentgruppen

Samtliga larosdten och @mnen i denna utvardering star infor utmaningar med
antingen sjunkande eller 1agt soktryck, och/eller sma studentkullar. Att folja
upp, analysera orsaker, och forsoka motverka att soktrycket sjunker, eller att
studentgrupper blir alltfor sma, ar saledes av stor vikt, samtidigt som det skall
sakerstallas att studenterna verkligen nar examensmalen. Ett generellt
monster som framkommit i sjdlvvarderingarna ar dven att det finns stor
varians i kunskapsniva och typer av kunskap bland studenter som pabdrjar
utbildning. P& grund av dessa pedagogiska forutsattningar vill vi har betona
vikten av att larosatena sakerstaller resurser som skrivstod, studieverkstader
osv. Pa amnesspecifik kurs- och utbildningsniva handlar det om sédkerstalla
och utveckla skriv- och analystraningar av olika slag med tydlig aterkoppling

till studenterna, handledningens organisering och handledarresurser, samt
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kommunikation till studenter om villkor och krav som stélls pa hogre

utbildning.. Vi aterkommer till ndgra av dessa faktorer i diskussionen nedan.

Balansen mellan en forsknings- och undervisningsmiljo

Vi utgar fran antagandet att en hallbar forskningsmiljo dr en viktig
forutsattning for en hallbar utbildningsmiljo, och att narheten till forskningen
dessutom &r en forutsattning for att sakerstélla och utveckla den
vetenskapliga grunden for ett huvudomrade. Vi skulle vilja lyfta fram nagra
faktorer som vi anser kan d@ventyra balansen mellan forskning och utbildning.
I de fall da forskningsmiljon ar stark, men soktrycket hos studenter ar lagt,
finns en risk att studenter tappar intresset for utbildningen om de upplever att
denna inte prioriteras i relation till forskning. Studenterna, i synnerhet de som
ar mer yrkesorienterade i amnen som turismvetenskap eller de som laser
program som samhallsplanerarprogrammet, lockas inte framst av en stark
forskningsmiljo utan av andra skal, t ex att utbildningen innehaller
arbetslivsorienterade moment. Har ar det av extra vikt att folja upp de
pedagogiska forutsiattningarna med avseende pa vad som faktiskt lockar
studenter, vilka forvantningar de har, och vad detta innebar for pedagogiska
konsekvenser for utbildningens genomforande. Pa liknande sitt kan
utbildningsmiljder dar forskningsanknytningen ar svag riskera att forstarka en
obalans dar huvudomradets amnesvetenskapliga grund inte utvecklas pa ett
tillfredstallande satt.

En utbildningsstrukturell faktor som kan forsvaga méjligheter till utveckling
av ett huvudomrade ar dess programberoende. Det kan vara svarare att na
dmnesmadssig fordjupning inom ett huvudomrade inom ramen for
utbildningsprogram da fler huvudomraden behover enas om hur studenter
skall uppna examensmalen. Progression med avseende pa fordjupning och
breddning inom huvudomrédet, och bestimningen av dmnesspecifika
larandemal, blir en pedagogisk utmaning da program ofta anvéander sig av t
ex bade breddkurser och samlasning och dar programstrukturen ar svar att
paverka. Detta innebér att det faktiska studieresultatet som mats i form av

sjdlvstandiga arbeten som kvalificerar for examen inom ett huvudomrade de
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facto ar beroende av bade faktiska och forvantade studieresultat pa

programniva som huvudomradet sjalv inte ensidigt kan bestamma over.

En annan risk som identifierats for utbildning inom ett huvudomrade ar en
skev tjanstefordelning som skapar “inlasningar”. Samma personal kan ha stor
undervisningsbelastning, och darmed inte “komma loss” med forskning,
medan de som foretradesvis forskar ej tilldelas undervisningsuppdrag. En
annan viktig aspekt att beakta har ar konsfordelningen, da det tycks finnas en
tendens att tyngre administrativa uppdrag som kursansvarig och
studierektorframforallt ges eller tas av kvinnor, och dar man har mer
forskningstunga arbetsuppgifter. Detta skapar olika och skeva forutsattningar
for karridrutveckling, och dr nagot som larosatena sarskilt bor beakta i

perspektiv av jamstalldhet.

Balansen mellan akademisk utbildning och yrkesutbildning

Balansen mellan forskning och utbildning har d@ven betydelse for balansen
mellan akademisk utbildning och férvantningar och krav pa yrkesrelevans.
Manga av de sjdlvstandiga arbeten som granskats i utvarderingen formulerar
sitt amne utifran praktiska utgdngspunkter snarare an vetenskapliga, vilket
kan begransa mojligheterna att uppna de dmnesvetenskapliga kraven som
stélls enligt examensfordringarna. Har finns en uppenbar risk att
arbetslivsanpassningen tranger undan den vetenskapliga @mnesteoretiska
forankringen. Problematiken pekar generellt pa behovet av att sakerstélla en
fordjupad amnesvetenskaplig diskussion inom ramen for utbildningen,
exempelvis om relationer mellan teori, empiri, och praktisk tillimpning samt
en problematisering av dessa distinktioner. Saval utbildningens,
huvudomradets, och den amnesvetenskapliga relevansen av de sjalvstandiga
arbeten som kvalificerar for examen skulle kunna ytterligare tydliggoras
genom utbildningsmoment dér diskussioner och problematiseringar av olika
typer av kunskap gors utifran aktuell forskning inom huvudomradet. Har
handlar det om att utveckla studenters forstaelse av, och kunskaper om, de
krav som stills pa akademisk och vetenskapligt underbyggd kunskap i
forhallande till praktisk arbetlivsrelevans. Generellt sett behover fordjupade
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kunskaper, fardigheter och varderingsformagor gallande vetenskapsteori och
metodologi utvecklas och sakerstallas inom de olika utbildningarna och
huvudomradena. Detta behover nédvandigtvis inte ta formen av fler
forelasningar och mer litteratur i vetenskapsteori, utan lika viktigt ar att skapa
forutsattningar for studenterna att praktiskt trana teoretiska och
metodologiska kunskaper genom skriv- och analysdvningar, vilka ocksa
inkluderar tydlig aterkoppling genom lararhandledning. Genom den har
typen av undervisningsmoment kan studenten tranas i att uppna kraven pa
amnesvetenskaplig kunskap, men ocksa hur denna bade kan sarskiljas fran,

och komplettera, yrkesorienterad praktisk kunskap.

"Vad blir jag?” Utbildningens relevans for sambhiille och yrkesliv

I synnerhet turismutbildningarna tycks inte vara riktigt tydliga kring vilken
roll de har, bor, eller vill ha, inom ett spektrum av anvandningsomraden och
nyttoperspektiv, vilket i sin tur tenderar att gora studenterna osiakra pa vad de
utbildar sig till. Ambivalensen aterspeglas i organiseringen av utbildningarna,
vilka ser lite olika ut pa larosdtena. Turismvetenskap dr en egen akademisk
vetenskaplig disciplin, men samtidigt anvands omradet turism som
komplettering och tillimpning inom andra akademiska huvudomraden, vilket
kulturgeografi ar ett tydligt exempel pa. Det dr ockséa sannolikt att de olika
miljoerna vid larosatena lockar och fostrar studenter med lite olika
yrkesambitioner. Vid Linnéuniversitet ar turismutbildning en del av en
ekonomihogskola och med fokus styrt mot management och foretagsnara
yrkesanknytning. Vid Karlstads universitet, som del av GMK, blir
samhallsplaneringsinriktningen mer tydlig, medan Mittuniversitetets
turismutbildning har en tydligare sjalvstandig amnesdisciplinar identitet,
dven om detta inte nddvandigtvis gor studenterna tryggare med sin

utbildning och yrkesidentitet.

Ett aterkommande tema &r studenternas frustration av att inte férsta och
kunna kommunicera sin mojliga arbetsmarknad. ”Vad blir jag?” Alla
larosatena erbjuder kontakter med naringslivet, och det finns exempel pa vl
utvecklade kontakter med potentiella arbetsgivare. Anda kan det vara svart
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for studenter att forsta sin kommande arbetsmarknad, bland annat beroende
pa att den ar bred och mangfacetterad. Sannolikt skulle turismutbildningarna
kunna dra nytta av tydligare kartlaggningar av mojliga yrkesvagar,
efterfragan, och karridarvagar inom olika segment. Detta kan goras bade
genom alumnkartlaggning och genom analyser utifran ett utbudsperspektiv.
Aven @mnet turismvetenskap savil som utbildningarnas attraktivitet skulle

kunna tydliggoras och starkas om de olika yrkesmdajligheterna blev tydligare.

Detta hanger i sin tur samman med i vilken man laroséatena lyckas hitta en
balans mellan att & ena sidan erbjuda attraktiva och tydliga program som
studenter kan forsta och attraheras av, och andra sidan sdkerstilla att
examensfordringarna uppfylls inom respektive huvudomraden med

tillhorande krav pa amnesprogression och @amnesvetenskaplig kvalitet.

I denna utvardering har uppdraget innefattat att utvirdera &mnen som é&r
huvudomréde for examen pa grund- och avancerad niva. Som framgatt
handlar det nastan uteslutande om att studenter tar examen i dessa &mnen
inom ramen for program (och inte genom fristdende kurser), och darfor har
mycket av diskussionen och reflektionerna rort sig kring spanningar just
mellan &mnen och program. Det examensbevis studenter erhéller anger
huvudomradet for examen, atfoljt av en bilaga som beskriver utbildningen.
Man kan da fraga sig vilken roll programmens identitet och innehall har i

relation till amnens bredd och foérdjupning mot examina.

Saval turismvetenskap som kulturgeografi (inom ramen for specifika
program) erbjuder ndgon form verksamhetsforlagd utbildning (VFU) pa alla
tre larosdtena. En organisatorisk fraga som diskuterats under utvéarderingen ar
den terminsmassiga placeringen av VFU respektive sjalvstandigt
examensarbete. Dels tycks det vara svart att motivera studenter att skriva
uppsats ndr de redan varit ute pa VFU och star med halva foten i yrkeslivet,
dels kan det vara fordelaktigt att komma igang med sin karridr genom en
fortsatt anstdllning, i nagon form, dar man genomfort sin VFU.
Bedomargruppen har resonerat om att kvaliteten i det sjdlvstandiga arbetet
som kvalificerar for examen eventuellt kan paverkas negativt av att

studenterna inte ar inne i ett “akademiskt flow” nar de ska genomféra sitt
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examensarbete utan kanske uppfattar detta mer som ett nddvandigt ont efter

att ha varit ute i yrkeslivet.

Mot denna bakgrund kan det vara vart att lyfta frdgan om det, for de
utbildningar som har VFU forlagd till termin 5 och dar examensarbetet
genomfors termin 6, kan finnas anledning att byta plats pa dessa kurser.
Fragan ar naturligtvis inte isolerad utan relaterad till progression i och mellan
kurser pa utbildningen. En sarskilt viktig aspekt ar larandemal och forvantat
utfall av VFU-kurser, samt hur man vager det sjalvstandiga arbetet som
kvalificerande for examen. Skall detta uppfattas som det sista som genomfors
pa utbildningen, eller kan man genomfora detta tidigare? Skall
behorighetskrav vara t ex 150 hp, eller racker det med t ex 60 hp inom

huvudomradet?

Balansen mellan en formell och informell larandekultur i ldrarkollegiet

Det tycks generellt finnas en tendens till 6kad formalisering av
undervisningen i det akademiska arbetet, med 6kade krav pa pedagogiska
meriter. Formella program for pedagogisk meritering finns i nuldget vid tva
larosaten inom Treklovern. En 6kad betoning och krav pa formell meritering
bland lararna i kollegiet kan bidra till en aktiv pedagogisk och dmnesdidaktisk
larandekultur med aktivt kunskapsutbyte, men detta sker troligtvis inte per
automatik. Det krdvs oftast organisatoriska forutsattningar med méten och tid
for utbyten. Det kraver dessutom oftast en kollegial informell pedagogisk och
amnesdidaktisk kultur, dar information och kunskaper delas.  nagra av de
amnen som vi utvarderat dr utbildningsmiljon liten, med fa larare. Har finns
det ofta goda forutsattningar for ett informellt byte av kunskaper och
undervisningserfarenhet bade pa @mnes- och utbildningsniva. Det finns
emellertid samtidigt en risk att en alltf6r informell kultur stagnerar, och
forvandlas till tyst kunskap som individualiseras och reproduceras utan
pedagogisk och amnesdidaktisk problematisering. Likasa kan en alltfor stor
betoning pa individuella meriteringsvagar utan aterkoppling till den
kollegiala miljon vara mindre gynnsam for att utveckla en pro-aktiv

larandemiljo kring planering, genomférande och utvardering av undervisning
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och utbildning. Det kan dven forsvara for nya larare, t ex doktorander eller

nyanstéllda, att sdtta sig in i undervisningen och utbildningen.

En battre balans mellan formaliserat pedagogiskt utvecklingsarbete och
informellt lirande kan exempelvis utvecklas genom att utbildningsmiljon
bidrar till att organisera och skapa forutsattningar for informellt
kunskapsutbyte, t ex pedagogiska frukostméten eller liknande, eventuellt
under ledning av de ldarare som genomgatt pedagogisk meritering eller
specifika kurser i hogskolepedagogik eller motsvarande. Varken i
sjdlvvarderingarna eller i intervjuerna laggs det ndgon storre vikt vid den har
typen av semi-informellt kollegialt ldrande. Det behover inte betyda att de inte
finns, men kanske de inte upplevs som lika viktiga att informera om, eller s&
ar de en del av en taget-for-given kollegial kultur. Som ett generellt rad for
samtliga larosaten skulle vi vilja att man ser 6ver hur resursférdelning kring
den har typen av pedagogiskt utvecklingsarbete ser ut, och analyserar hur det

skulle kunna framja en bade formell och informell larandemiljo.

Den administrativa logiken versus den pedagogiska logiken

Vi ser i sjdlvvarderingar och intervjuer ett aterkommande
spanningsforhallande mellan 6kande administrativa krav som i sig kan verka
av godo, som t ex att registrera och rapportera olika typer av information
inom ramen for ett administrativt system, men som upplevs som alltfor
tidskravande eller som en icke produktiv “bocka-av-6vning”. Risken ar
darmed 6verhangande att utbildnings- och undervisningsadministration gar
ut over pedagogiskt arbete och utveckling av undervisning och utbildning.
Det finns en tendens att den administrativa logiken i allt hogre grad styr over
den pedagogiska, och undervisningens kvalitet far ge vika for administrativ
effektivitet. Vi skulle darfor vilja betona vikten av att motverka denna tendens
och arbeta for att sdkerstélla en for lararna battre balans mellan en

administrativ logik och en pedagogisk logik.

Ett annat exempel pa hur spanningen mellan administration och pedagogik
kan ta sig uttryck handlar om informationshantering. I intervjuer med

studenter, och dven med larare, framkommer det att studenter ofta
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efterfrdgar “mer och tydligare information”. Oftast handlar det om
information som ror kurser. Istallet for att lagga till ytterligare riktlinjer och
fortydliganden i den information som finns, vilket kanske inte alltid ar
nodvandigt, foreslar vi att utbildningarna istallet ser 6ver hur informationen
kommuniceras och nar. Det kan t ex ske genom en ”aktivering” av larandemal
eller studiehandledningar i undervisningen, snarare dn genom att enbart
hénvisa till ett styrdokument eller en hemsida. Styrdokument som kursplaner,
men dven malmatriser som finns i flera av sjalvvarderingarna, kan i manga
fall ge viktig information om hur man arbetar med konstruktiv lankning, t ex
hur larandemalen styr kursers innehall, undervisningens genomfoérande, och
examinationer. Denna typ av information om de pedagogiska villkoren och
kraven, sarskilt genom kursplan som juridiskt och pedagogiskt styrdokument,
behover aktiveras i kommunikationen mellan bade larare och larare, och
larare och studenter, for att bli en konstituerande del av den pedagogiska

praktiken.

En annan fradga som bedomargruppen diskuterat, baserat pa intervjuerna, ar
utmaningen i att skapa ett 0msesidigt engagemang och kommunikation
mellan ldrare och studenter. I vissa avseenden tycks man ha svart att motas.
Det finns en tendens att studenter inte anser sig fa tillracklig eller ratt
information, att de tycker att vigledning och stod brister samt att det kan vara
svart att framfora synpunkter och kritik. Samtidigt nyttjar de inte, mer an
sporadiskt, de majligheter som finns till studentinflytande eller frivilligbaserat
stod och férdjupning, sdsom biblioteks- och skrivkurser. Vi ser darfor en
potential i 6kad samverkan mellan ldarosatena for att diskutera och utveckla
former for ett 6kat Omsesidigt engagemang som skulle kunna ha potential att

starka larandemiljoerna.

Under detta tema skulle vi dven vilja lyfta fram utvarderingsprocessen som
sadan. Att skriva sjdlvvarderingar ar en tidsodande process for ett
lararkollegium, och darfor skulle vi vilja betona vikten av att anvisningarna ar
tydliga. En reflektion som bedomargruppen for denna utvardering har gjort,
och som namnts inledningsvis i samtliga rapporter, ar att sjalvvarderingarna i
hog grad varit informativa och beskrivande, men i relativt liten grad har de
varit varderande och analyserande over egna styrkor och svagheter. Vi skulle
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gdrna ha sett mer av larosdtenas egna analyser av sina kvalitetsarbeten, hur de
arbetar for att skapa forutsattningar for att studenterna ska na larandemal och
examensmal, hur konstruktiv lankning tillimpas i den vardagliga
undervisningspraktiken, samt en analys av de effekter man kan se av det

pagaende kvalitetsarbetet.

For att battre kunna utvardera relationen mellan férvantade och faktiska
studieresultat kravs mgjligtvis tydligare anvisningar, och kanske tydligare
exemplifieringar i anvisningarna. Att strukturera en sjalvvardering genom en
SWOT-analys, med larandemal och konstruktiv lankning i centrum, skulle
kunna vara en mdjlighet, men det finns givetvis andra sétt. Ett tydligare fokus
pa egen analys, och att sedan bifoga lampliga bilagor skulle dessutom kunna

mojliggora en betydligt kortare sjalvvardering.
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6 Bilaga, Valda examensmal

For att gora utvardering gentemot larandemalen i examensordningen lattare
att hantera har bedomargruppen valt att splittra upp langa larandemal i
mindre delar och darefter numrerat larandemalen inom respektive

larandemalskategori
e Kunskap och forstaelse
e Fardighet och formaga
e Virderingsférmaga och forhallningssatt

Som exempel syftar larandemal K2 i tabeller 6ver bedomd maluppfyllelse f6r
sjdlvstandiga arbeten darmed till det, enligt bedomargruppens numrering,
andra larandemalet i kategorin kunskapsmal. Bedomargruppens numrering

framgar av listorna nedan under respektive examen.

Hogskoleexamen

e K1: visa kunskap och forstdelse inom det huvudsakliga omradet
(huvudomradet) for utbildningen, inbegripet kdnnedom om omradets
vetenskapliga grund och kunskap om nagra tillimpliga metoder inom

omradet
e K1:1: visa kinnedom om omrédets vetenskapliga grund
e K1.2: visa kunskap om nagra tillampliga metoder inom omradet

e F1: visa formaga att soka, samla och kritiskt tolka relevant information
for att formulera svar pa véldefinierade fragestillningar inom

huvudomradet for utbildningen

e V1:visa kunskap om och ha forutsittningar for att hantera etiska
fragestallningar inom huvudomradet for utbildningen. Sjalvstandigt

arbete (examensarbete).
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Kandidat

K1: visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for utbildningen,
inbegripet kunskap om omradets vetenskapliga grund, kunskap om
tillampliga metoder inom omradet, fordjupning inom nagon del av

omradet samt orientering om aktuella forskningsfragor

K1.1: visa kunskap om huvudomradets vetenskapliga grund,
K1.2: visa kunskap om tillampliga metoder inom huvudomradet
K1.3: visa fordjupad kunskap om nagon del av huvudomradet
K1.4: orientering om aktuella forskningsfragor

F1: visa formaga att soka, samla, vardera och kritiskt tolka relevant
information i en problemstaillning samt att kritiskt diskutera

foreteelser, fragestallningar och situationer

F1.1: formaga att soka, samla, vardera och kritiskt tolka relevant

information i en problemstallning

F1.2: formaga att kritiskt diskutera foreteelser, fragestallningar och

situationer

V1: visa formaga att inom huvudomradet f6r utbildningen gora
beddmningar med hansyn till relevanta vetenskapliga, samhaélleliga

och etiska aspekter

V1.1: formdga att inom huvudomradet gora bedomningar med hansyn

till relevanta vetenskapliga aspekter

V1.2: formaga att inom huvudomradet géra bedémningar med hansyn

till relevanta samhalleliga aspekter

V1.3: formaga att inom huvudomradet gora bedomningar med hansyn
till relevanta etiska aspekter
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